
24 апреля 2019 года, среда, NQ 29 (12185); www. приозерскзвезда.рф КРАСНАЯ ЗВЕЗДА 

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 
на оказание услуг теплоснабжения и горячего водоснабжения 

Общество с ограниченной ответственностью 
«Энерго-Ресурс» (000 «Энерго-Ресурс»), именуе
мое в дальнейшем «Энергоснабжающая организа
ция», в лице генерального дпректора Сидорова Ми

хаила Валерьевича, действующего на основании 
У става, публикует настоящую оферту в адрес соб-

ственников и нанимателейжилого помещення, име
нуемых в дальнейшем «Абонент». 

Настоящий договор является для Энергоснабжаю
щей организацнн публичным договором, закmоча

ется путем присоединення (ст. 428 ГК РФ) и явля
ется публичной офертой Абонента к условиям дан

ного договора (публичная оферта) в целом. 
Публичная оферта является официальным предио-

женнем и содержит все существеiПIЬrе условия. 

В настоящей оферте, если контекст не требует иио-

го, нижеприведеiПIЬrе термины имеют следующие 

значення: Оферта - публичное предиоженне 
Теrиоснабжающей организацнн, адресованное mо
бому лицу, закmочитъ с ним Договор теrиоснабже-

IШЯ жилого помещеiШЯ в многоквартирном доме 

(далее - Договор) на существеiПIЬrх условиях, со

держащихся в настоящем Договоре, включая его 
прпложения. Теrиоснабжающая организация- юри-

дическое лицо независимо от организационно - пра
вовой формы, осуществляющее продажу теrиовой 

энергии. 

Акцент - полное н безоговорочное прннятие По

требителем условий Договора. 
Конктодентные действия - совершенне Потреби-

гелем действий, свидетельствующих о его намере
нии потреблятъ коммунальные услуги ( отоrиенне и 
(или) горячее водоснабжение) или о фактическом 
потреблении таких услуг. 

Правила предоставлення коммунальных услуг
Правrиа предоставлення коммунальных услуг соб-

ственникам и пользователям помещений в много-
квартирных домах и жилых домов, утверждеiПIЬrе 

Постановленнем Правительства РФ от 06.05.2011 NQ 
354. 
Согласием назакmоченне договора ( акцеитом) счи
тается совершенне Потребителем конкmодентных 

действий. Потребитель, акцеитовавший оферту, рас
сматривается как лицо, ветунившее с Теrиоснабжа

ющей организацией в договорные отношения на сле
дующих условиях: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Энергоснабжающая организядня поставляет 
Абоненту через присоединенную сеть тепловую 
энергию на нужды отоrиення и (или) горячего во

доснабжеiШЯ, а Абонент оrиачивает прииягую теп
ловую энергию, а также обеспечивает собmоденне 

предусмотренного договором режима ее потребле
IШЯ, исправностъ внутридомовых сетей и использу

емого оборудования, связанного с потреблением 
тепловой энергии, собствеiПIЬrми силами или спе

циализированными организяцнямн. 

1.2. ПрисоеднннвППiмися к настоящему договору 
считаются все многоквартирные и IЩДИВидуальные 

жплые дома на территории муниципального обра

зования Приозерекий муннципальньrй район Лении
градской области в соответствии с постановлением 

администрации МО Приозерекий муниципальньrй 
район Ленииградской области от 27.09.2018 года NQ 
3227. 
2. ОБЯЗАННОСfИ И ПРАВА CfOPOH 
2.1. Энергоснабжающая организация обязуется: 
2.1.1. Осуществлять поставку тепловой энергии 
надлежащего качества до грающы сетей, входящих 
в состав общего имущества собственников помеще

ний в многоквартирном доме, но не в каждое жилое 
помещение. 

2.1.2. Информировать Абонента о плановых пере
рьшах предоставления тепловойэнергии не позднее, 

чем за 10 рабочих дней до начала перерыва. 
2 .1. 3. По требованию Абонента направлять своего 
представителя ДJIЯ выяснеiШЯ причин непредостав

лення или предоставлеiШЯ теrиовой энергии иенад

лежащего качества. По результатам составляется акт 
с участием Абонента. 

2.1.4. Количество тепловой энергии, фактически 
поставленной Энергоснабжающей организацией 

Абоненту ДJIЯ целей отоrиеiШЯ и (или) горячего во
доснабжеiШЯ, определяется в соответствии с разде

лами 4 и 5 настоящего Договора. 
2.1.5. Энергоснабжающаяорганизациянесетответ
ственностъ за режим и качество подачи тепловой 
энергии на rранице сетей, входящих в состав обще

го имущества собственников помещений в много
квартирном доме. 

3 .2. Энергоснабжающая организация имеет право: 
2.2.1. Требовать внесеiШЯ платы за потребленную 
теrиовую энергию в сроки и на условиях, предус

мотреiПIЬrх П ранилами предоставления коммуналь

ных услуг. 

2.2.2. Требовать допуск в заранее согласованное с 
Абонентом время представителей Энергоснабжаю
щей организации дия осмотра техннческого и саюr

тарного состояння внутридомового оборудования, 
в том числе расположенного в занимаемом им жи

лом помещении; 

2.2.3. Не реже 1 раза в 6 месяцев осуществлятъпро
верку показаний общедомовых и IЩДИВидуальных 
приборов учета/в случае их наличия/, их исправно

сти, а также целостиости на ннх rиомб; 
2.2.4. Актировать выявленные фактъr нарушений 
условий пользования теrиовой энергией; 
2 .2. 5. Осуществлять IПIЬre права, предусмотреiПIЬrе 
действующим законодательством РФ и настоящим 
Договором. 

2.3. Абонент обязуется: 
2.3.1. За свой счет осуществлять обслуживаюrе 
внутридомовых или внутриквартирных инженер

ных. 

3.3.2. Обеспечить техннческое взаимодействие с 
Энергоснабжающей организацией. 

2.3.3. При обнаружении неисправностей (аварий) 
внутридомовых систем и внутриквартирного обо
рудования немедиенно принять возможные меры по 

их устранению, обо всех откmочеiШЯх и перекто
ченнях в системе теrиоснабження дома сообщюъ 
Энергоснабжающей организацией дия своевремен

ного составлеiШЯ акта и перерасчета услуг . 

2.3.4. В целях учета подаваемой Абоненгу тепло

вой энергии использовать приборы учета, внесен
ные в государствеiПIЬIЙ реестр средств измерений; 

2.3.5. Обеспечитъ сохранностъ общедомовых, квар
тирных приборов учета, а также сохранностъ уста

новлеiПIЬIХ rиомб, обеспечитъ веденне учета пока
загелей в соответствнн с Правилами учета тепло

энергии и теrионосителя; 

2.3.6. Обеспечить допуск представителей Энерго

снабжающей организацнн для контроля режимов 
потреблеiШЯ тепловой энергии и показаний прибо

ров учета; 

2.3.7. Своевременно, не позднее 10 рабочихдней с 
момента произошедших изменений, предоставлятъ 
в Энергоснабжающей организацнн документы, под

тверждающие основания дия внесеiШЯ изменений в 
порядок начислений за потребленную тепловую 

энергию, в том числе об изменении отапливаемой 
rиощадн и количества зарегистрированных лиц. 

2.3.8. Оплата потребленной теrиовой энергии по 
договору производится Потребителем до 10 числа 
каждого месяца, следующего за расчетным, по кви

танции АО «ЕИРЦ ЛО». 

2.3.9. При наличии прибора учета ежемесячного 
представлЯГЪ Энергоснабжающей организацнн от

чет о расходе тепловой энергии не позднее 20 числа 
каждого месяца, подиисанного уполномоченным ли

цом. При несвоевременном предоставлении сведе
ний начислення за расчетньrй месяц производятся в 

соответствии с нормативами потреблеiШЯ, установ
ленными дия населеiШЯ. 

2.3.10. НестиiПIЬrе обязанности, предусмотреiПIЬrе 
Жилищным кодексом Российской Федерации, дей

ствующим законодательством и настоящим Дого-
вором; 

2.4. Абоненгу запрещается: 
2.4.1. Производить откточення систем теrиоснаб

ження и теплопотребления без согласования с Энер
госнабжающей организацнн кроме аварийньrх си

туаций; 
2.4.2. Самовольно присоединяться к внутридомо

вым инженерным системам в обход коллективных 
( общедомовых) приборов учета, вносиrъ изменеiШЯ 

во внутридомовые и внутриквартирные инженер

ные системы без внесеiШЯ в установленном поряд

ке изменений в техническую документацию на дом 
либо в техннческий паспорт жилого помещеiШЯ; 

2.4.3. Самовольно увелнчивюъ поверхности наrре
ваприборов отоплеiШЯ, установлеiПIЬrх в жилом по

мещении, свыше параметров, указанных в технн

ческом паспорте жилого помещеiШЯ; 

2.4.4. Нарушения, допущенные Абонентом при 
пользованюr тепловой энергией, устанавлпваются 

и оформляются актом. Акт составляется в двух эк
земплярах, один из которых вручается Абоненгу . 

Абонент производит отметку в акте об ознакомле
нии с ним, а при наличии замечаний излагает свое 

мненне в акте. 

2.5. Абонент имеет право: 
2.5 .1. Получать тепловую энергию и (или) горячее 
водоснабжение в объемах, с режимом и качеством 

в соответствии с требованиями, установлеiПIЬrми 
Правплами предоставлеiШЯ коммунальных услуг; 

2.5 .2. Получать в Энергоснабжающей организацнн 
сведеiШЯ о состоЯНIIИ расчетов по оrиате тепловой 

энергии; 

2.5.3. Получать акт о непредоставлении или пре
доставлении теrиовой энергии ненаДJiежащего ка

чества на rранице сетей жилого дома. Для получе

ння аь:та Абонент обязан обратиться в Энергоснаб
жающую организацию с требованнем составлеiШЯ 

акта, подтверждающего факт нарушеiШЯ. В акте от
ражается причина, продолжпгельность нарушеiШЯ, 

а также определяется сторона, виновная в данном 

нарушении; 

2.5.4. Получать от Энергоснабжающей организа
ЦНII по требованию информацию об объемах и ка

честве теrиовой энергии, условиях ее предоставле
ння, изменении размера платы и порядке оплаты; 

3. УЧЕТ ОБЪЕМА (КОЛИЧЕСТВА) ПОТРЕБ
ЛЕНИЯ КОММУНАЛЬНОЙ УСЛУГИ 
3 .1. Учет объема (количества) потреблеiШЯ комму
нальной услуги осуществляется с использованнем 

приборов учета в соответствии с требованиями за
конодательства. 

К использованию допускаются приборы учета ут
вержденного тииа и прошеДППiе поверку в соответ

ствии с требованиями законодательства об обеспе
чении единства измерений. 

3 .2. Приналичии общедомовых приборов учета ре
шеннем общего собрания собственников назначить 

ответственное лицо за снятие показаний данньrх 
приборов учета теrиовой энергии, веденне реестра 

его показаний, ежемесячного представлення Тепло
снабжающей организации отчета о расходе теrио

вой энергии не позднее 20 числа каждого месяца, 
подиисанного уполномочеiПIЬrм лицом в случае не

посредственного управлення и отсутствия управля

ющей компанюr. При несвоевременном предостав

лении сведений начисления за расчетньrй месяц про
изводятся в соответствии с нормативами потребле

ння, установлеiПIЬrми дия населения. 

3. 3. В отсутствие приборов учета определенне объе
ма (количества) потребленной коммунальной услу
ги осуществляется в порядке, предусмотренньrм 

Правилами предоставления коммунальных услуг 
собственникам и пользователям помещений в мно

гоквартирных домах и жильrх домов. 

3.4. Показания приборов по состоянню на отчет-

ную дату месяца предоставляются в срок до 20 чис-

ла расчетиого периода в порядке, установленном 

Правилами предоставлеiШЯ коммунальных услуг 

собственникам и пользователям помещений в мно-
гоквартирных домах и жильrх домов . 

4. ТАРИФЫ 
4.1. Расчет за потребленную Потребителем теrио

вую энергию дия нужд отоrиення и горячего водо

снабжеiШЯ производится по тарифам, утвержден
ным комитетом по тарифам и ценовой политике Ле
нииградской области от 20.12.2018 года NQ 685 - п. 
4.2. Изменеине тарифов допускается в случаях и в 
порядке, предусмотренном законодательством, и не 

является основаннем дия изменення договора. 

4.3 . Абонент считаетсяпоставлеiПIЬrм в известиость 
об изменении тарифов на теплоэнергию с момента 

опубликования постановлення в средствах массо
вой информации. 

4.4. С момента утверждення тарифы становятся 
обязательными как для Энергоснабжающей органи

зации, так и ДJIЯ Абонента. 
5. РАСЧЕТЫ ЗА ПОЛЬЗОВАНИЕ ТЕПЛО
ЭНЕРГИЕЙ 
5.1 . За расчетньrй период принимаете я один кален

дарньrй месяц. 
5.2. Расчетьr за оказанньrе услуги производятся че

рез АО «ЕИРЦ ЛО», где заведены лицевые счета 
потребителей услуг. АО «ЕИРЦ ЛО» в срок до 7 
числа месяца, следующего за расчетньrм, выставля

ет Потребителю квитанцию на оплату тепловой 

энергии за отоrиенне и горячее водоснабженне за 
расчетньrй период. 

5. 3. Стоимостъ потребленной теrиовой энергии на 
отопление и горячее водоснабжение определяется 

в соответствии с Правилами предоставлення ком
мунальньrх услуг. 

5.4. В случаях перерьшов теrиоснабження Потре
бителя, а также подачи А бонеигу теrиоэнергии по

НIIЖенного качества, зафиксированного метрологи
чески аттестованными приборами, включеiПIЬrми в 

Г осударствеiПIЬrйреестр средств измерений по вине 
Энергоснабжающей организации, и при наличии 

подтверждающего акта, Энергоснабжающая орга
низация производит перерасчет в соответствии с 

требованиями Правил предоставлення коммуналь
ньrх услуг . 

5. 5. Оrиата потребленной теrиовой энергии по до
говору производится Потребителем до 1 О числакаж

дого месяца путем перечислеiШЯ денежных средств 

на счет Энергоснабжающей организации в любой 

удобной форме. 
5.6. В соответствии со ст. 155 ЖК РФ лица, несво

евременно и (или) не полностъю внесППiе rиату за 
коммунальные ресурсы, обязаны уилатить Энерго

снабжающей организацнн пени в размере одной 
трехсотой ставки рефинансирования Ценrрального 

банка РФ, действующей на момент оrиюъr, от не 
выrиаченньrх в срок сумм, за каждьrй день просроч

ки, начиная со следующего дня после настуrиения 

установленного срока оrиаты по день фактической 

выrиаты вкmочительно по определеНIIЮ судебных 
органов . 

б. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ CfOPOH 
6.1 . Граница эксплуатационной ответственности и 
балансовой принадлежиости устанавливается в ме
сте присоединения к коммунальной сети. 

6.2. В соответствии с п. 8 «Правил содержания об
щего имущества в многоквартирном доме», утвер

ждеiПIЬIХ постановленнем Правительства РФ NQ 49 1 
от 13.08.2006 г. границей сетей, входящих в состав 
общего имущества, если иное не установлено зако
нодательством РФ, является внеППiяя rраница сте

НЪ! многоквартирного дома. 

6.3 . Стороны несут ответственность в случае не

исполнеiШЯ или ненадлежащего исполнеiШЯ ими 

своих обязательств в пределах границ балансовой 

принадлежиости в порядке и размерах, предусмот

реiПIЬrх законодательством РФ и настоящим дого

вором. 

6.4. Энергоснабжающая организация не несет от

ветственность перед Абонентом за отпуск теrиовой 
энергии с поиижеиными параметрами теплоноси

теля за те сутки, в теченне которых Абонент не со
блюдал установлеiПIЬrх дия него режимов теrиопот

реблення или нарушеiШЯ в подаче и режиме теrио
снабжеНIIЯ возНIIКли в общедомовой системе теп

лоснабжеiШЯ данного жилого дома. 
7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ 
7.1. Претензии должньr по возможности удовлет

воряться добровольно по взаимному согласию сто

рон. В случае невозможности достичь согласия спо
ры решаются в судебном порядке по их подведом-

ственности. 

7.2. В случае изменеiШЯ законодательства, влеку

щего недействительность настоящего договора или 
отдельньrх его положений, договор поДJiежит изме

нению с целью приведеiШЯ его в соответствие дей
ствующему законодательству РФ. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
8.1. Настоящий договор вступает в сплу с момента 
опубликования в газете «Красная звезда» и распро
страняется на правоотношения, возникшие с 

01 .10.2018 года . Настоящий Договор считается зак
лючеiПIЬrм на изложеiПIЬrх условиях ДJIЯ всех мно

гоквартирньrх домов в г. Приозерске, встуиает в силу 
с момента его опубликоваюrя в районной газете 

«Красная звезда>>. Договор сохраняет свое действие 
на протяжеНIПI периода поставки коммунальных 

ресурсов в многоквартирные дома. 

8.2. Обязанность оrиатитькоммунаиьные ресурсы, 

поставлеiПIЬrе Потребителю до опубликования на
стоящего Договора в средствах массовой информа

ЦНII, возНIIКает у Потребителя с момента первого 
фактического подключеiШЯ абонента в установлен

ном порядке к присоединенной сети в силу положе
ний ст. 540 ГПК РФ . 
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